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A - PREAMBULE

Al - Objet du document

Ce document constitue le référentiel d’accréditatians le cadre d'une demande de désignation gréwfiant

d'organismes de vérification. Il est basé sur tasien ministérielle n° 08.00.110.007.1 du 4 jui®08 établissant
les exigences spécifiques applicables aux systéfassurance de la qualité des organismes désignégreées
pour la vérification des instruments de mesureeréghtés, pour leur accréditation par le Cofrac.

A2 - Définitions et références

A2.1 - Définitions

Dans le cadre du présent référentiel d'accréditatite terme « organisme d'inspection »d€ Ta” nohke EN
ISO/CEI 17020 signifie « organisme procédant a édaification ». De méme, le term€. « inspection »niig
« verification ».

Dans la suite du présent document, les articldsadété du 31 décembre 2001JO'R.F. du 26 jarR082) qui
s'appliquent sont rappelés entre crochets aveerdion :

e O.D. pour les organismes désignés par le ministaggé de l'industrie poutaine activité de vérifarg

« O.A. pour les organismes agréés par un préfet poeiactivité deverification.

La vérification primitive des instruments est l'opération de_contrdle aftéstue les instruments neufs ou réparés
respectent les exigences de leur catégorie (d'@diret n7(2001-387 du 3 mai 2001).

La vérification périodique des instruments est I'opération de contrble ctardis vérifier, a intervalles réguliers,
que les instruments restent conformes aux exigemgieleur sont applicables (d'apres le décret 712887 du 3
mai 2001).

A2.2 - Références

(1) NF EN ISO/CEI 17020-Mars~2005 : « Criteresmx@@ux pour le fonctionnement des différents types
d’organismes procédant a l'inspegtion ».

( 2 ) Décision ministéfielle=n® 08.00.110.007.1 4juillet 2008 établissant les exigences spécigapplicables
aux systemes d’agsurance de la qualité des orgasid@signés ou agréés pour la vérification desumsints de
mesure réglementes.

( 3 ) Annexe=l a la décision n° 08.00.110.007.14djuillet 2008 « Exigences de la norme approprige s
I'assurance.de la qualité, complétée par les exgespécifiques, applicables au systeme d’assudentzequalité
d’'un organisme désigné ou agréé pour la vérifioghiomitive des instruments de mesure réglementés »

(4 ) Annexe 2 a la décision n° 08.00.110.007.14djuillet 2008 « Exigences de la norme approprige s
'assurance de la qualité, complétée par les erggBpécifiques, applicables au systeme d’assudentzequalité
d’'un organisme désigné ou agréé pour la vérificghériodique des instruments de mesure réglementés

(5) GEN Ref 11 : Regles générales d'utilisatienalmarque Cofrac
A3 - Domaine d’application

Le présent document constitue le référentiel dédication pour I'application de la décision minigée n°
08.00.110.007.1 du 4 juillet 2008 et de ses annéxes 2, de tout organisme privé ou public procédala
vérification primitive ou périodique d’instrumerde mesure réglementés.
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A4 - Modalités d’application

Ce document est applicable a compter dunai 2009.

A5 - Svynthése des modifications

Par rapport a la version précédente, la présentisioR reprend les exigences de la décision mirété
n° 08.00.110.007.1 du 4 juillet 2008 et de ses xemé et 2 et compléte ces exigences par des expiisatives
ou des exemples.

Les modifications sont marquées par un trait verén marge.

Pour mémoire, le présent document se substituelifféxents référentiels d'accréditation qui ont @é¥olus aux
organismes veérificateurs depuis le décret n°88ei82 mai 1988.

AB - Articulation du document

Dans sa partie B, le présent document reprenduetste, les numeéros et libellésides\paragraphesfsaragraphes
de la norme NF EN ISO/CEI 17020. Pour chaque papdma/sous paragraphe figurent, sous forme d’encaldse
exigences spécifiques établies par la décisionstdinelle n° 08.00.110.00%.X ¢t 4 juillet 2008 &t annexes 1 et
2 (cf. 8 A.2.2) par des renvois lorsque cela estiide et adaptées si pécessaire au cadre deéidhtation.

Les exigences concernant les vérifications priragigont repéréa&rification primitive,

celles concernant les vérifications périodiquésification périodigueet celles concernant les deux types de
vérifications ne présentent aucune marque dist@&n débutde paragraphe/sous paragraphe.

Sauf indication contraire explicite (paragraphes @14.2ar exemple), toutes les exigences derlmenNF EN
ISO/CEI 17020 sont applicables.

Pour de plus amples informations générales saplieation de la norme NF EN ISO/CEI 17020, on pause
reporter au guide IAF/ILAC-A4, notamyfient pour lesnts indiqués « Applicables en I'état », dansrate
éventuelle ou les dispositions de ce guidé inteynat sont compatibles avec les exigences réglaitestou les
dispositions des annexes 1 et 2 desa.décisio®:000.10.007.1 du 4 juillet 2008.

Les notes apportées auxparagraphes du référsatieidentifiés en « grisé » et ne constituentgesexigences
opposables mais des explications ou des exemples.

B- EXIGENCES
1- DOMAINE D’APPLICATION ET RAPPELS NORMATIFS
1.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Vérification primitive

Les présentes exigences spécifient les criteresi@autels destinés a I'application de la norme NR ESO/CEI
17020 aux organismes effectuant la vérificatiormitive au titre de l'article 19 du décret n° 200873du 3 mai
2001 (J.0.R.F. du 6 mai 2001) et

- désignés pour cela au titre de l'article 36 duditrkt,

- 0u agréeés pour cela au titre de l'article 37 dudicret.
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Vérification périodique

Les présentes exigences spécifient les criteregi@ukls destinés a I'application de la norme NN ESO/CEI
17020 aux organismes effectuant la vérificatioriqguique au titre de I'article 31 du décret n° 20887 du 3 mai
2001 (J.0.R.F. du 6 mai 2001) et

- désignés pour cela au titre de l'article 36 duditret,

- 0ou agréeés pour cela au titre de l'article 37 duhcret.

1.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quedm=elainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Ces exigences sont prévues pour étre utiliséesgmorganismes vérificateurs, par le Cofrac etlparservices ds
I'Etat chargés de leur désignation, ou de leur agedt, et de leur surveillance.

\U

1.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quedselainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Les présentes exigences spécifiques s’'ajoutenexdgences de la norme NF EN ISO/CEI 17020 et-a<elé la)
réglementation de métrologie lIégale applicable.

1.4 Le texte de ce paragraphe est le méme quedm=elainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Les présentes exigences ne traitent pas des labgstd’essais, ni des laboratoires/d*étalonnageymplesquels
les critéres sont définis par la norme NF EN ISQ/CE25.

Les documents normatifs suivants contiennent dgsositions qui, parssuite de la référence qui enfaise ci-
dessous, constituent des dispositions a prendreasidération. pour) 'application des présentes eRrites
complémentaires :

- Guide ISO/CEI 99 :2007 : Vocabulaire internatiord® rpétrologie — Concepts fondamentaux et généraux e

termes associés (VIM).
- NF ENV 13005 : Guide pour I'expression de l'inctitie=de mesure (GUM).

- NF EN ISO 10012 : Systemes de managemefit'de faenegixigences pour les processus et les équipement

de mesure.
- FD X 07-012 : Certificat d’étalonnage désgmoyensrdsure.
- NF X 07-011 : Constat de vérification\des moyenmdsure
- FD X 07-018 : Fiche de vie des équipements de raesur
- Toutes normes techniques pertinentes (documentd. @tvhpris) par catégorie d’instruments soumis 3
réglementation et concernéspar les opérationsédication primitive ou périodique.
Ces documents doivent étre '\détenus par les ong@sisaccrédités ou candidats a l'accréditation, gléss ou
agréeés, et accessibles ef-tant’ que de besoin pr8oNnnel qui doit en avoir assimilé le contenagdl mesure
ou celui-ci est nécessajre_at'application des préss exigences spécifiques.

2 - DEFINITIONS

2.1 Inspection
Le texte de ce paragraphe est le méme que celaimgme NF EN ISO/CEI 17020.

Vérification primitive :
Article 14 du décret n° 2001-387 du 3 mai 2001 éfpion de contrdle attestant que les instrumertsf$ ou
réparés respectent les exigences de leur catégorie.

Veérification périodique
Article 30 du décret n° 2001-387 du 3 mai 2001 :éfpion de contrdle consistant a vérifier, a intalfes
réguliers, que les instruments restent conformesexiigences qui leur sont applicables.
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2.2 Organisme d’inspection
| Le texte de ce paragraphe est le méme que celairdeme NF EN ISO/CEI 17020.
Vérification primitive :
Organisme accrédité ou candidat a I'accréditatiagréé ou désigné pour la vérification primitive
organisme effectuant la vérification primitive atnet de I'article 19 du décret n° 2001-387 du 3 rR@D1 et :
e désigné pour cela au titre de l'article 36 duditcdet,
e 0ou agréé pour cela au titre de l'article 37 dudicret.

Vérification périodique :

Organisme accrédité ou candidat a l'accréditatiagréé ou désigné pour la vérification périodique
organisme effectuant la vérification périodiquettre de I'article 31 du décret n° 2001-387 du 3i2@01 et :
e désigné pour cela au titre de l'article 36 duditcdet,

e 0u agréé pour cela au titre de l'article 37 dudicret.

Définition des termes fondamentaux et générauxéteoingie:
| Voir le vocabulaire international VIM.

Définition des unités de mesure, de leur nom éd¢wulesymbole
Appliquer les dispositions du décret n° 61-501 dma 1961 modifié relatif aux dnités de mesurewetantrole
des instruments de mesure.

3- EXIGENCES ADMINISTRATIVES

3.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme\NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 1 Structure juridique

Le texte de ce paragraphe est le méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

3.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quédmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 2 Identification du servicg de Pentité
Les exigences de la norme NF EN 1SO/€EI 17020 applicables en I'état.

| 3.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 3 Description-des activités

S’applique en particulier.adx activités objets dedemande d’accréditation et de la demande d’agrérme de
désignation.

Point n° 4 Définition de la prestation
Vérification \primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Note

- Il est rappelé que la révision périodique estarteité de réparation qui n'entre pas dans lerghdu présent
référentiel.

- Lorsqu’ un ajustage est effectué, cette opérgiroprement dite ne rentre pas dans le cadre deréditation.

Seuls les résultats pris en compte dans le cadria derification rentrent dans le cadre de I'acitedbn.
Cependant, I'opération d’ajustage doit étre memtanlors de I'établissement des conditions commalexi
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| 3.4 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Pointn° 5 Assurance responsabilité civile

Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

Note:
Il convient de vérifier que le contrat d’assurapogte clairement sur des activités de vérificati@s instruments
de mesure (cf. document Cofrac LAB ML REF 05).

3.5 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 6 Conditions commerciales

Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

| 3.6

Point n° 7 Comptabilité auditée
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est nqticable.

Note:
L’évaluateur Cofrac doit seulement s’assurer qorginisme fait réali n)audit comptable pacéqrartie.
Ce n'est pas le r6le des organismes d'accréditaléoiger de I'exactitude de la comptabilité.

Point n° 8 Coopération avec les DRIRE
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardes<es:let 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008..

4 - INDEPENDANCE, IMPARTIALITE ETINTEGRITE

4.1 Généralités
Le texte de ce paragraphe est(le yJnéme que celaireme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 9 Absence depression commerciale, firaacetc.
Point n° 10 Absence¢influence extérieure

Vérification primitive”:

Le texte esteelui du guide d’application obligatoile 'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet2008:

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.
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| 4.2

Point n° 11 Indépendance
L'ensemble du paragraphe 4.2 de la norme NF ENC&EDA7020 ne s’'applique pas.
N’appliquer, dans tous les cas, que les disposstiéglementaires :

Vérification primitive :

[O.D. : Arrété, article 37, paragraphe 37.1]

[O.A. : Arrété, article 38, paragraphe 38.1 alin8h

(voir appendices A, B et C de I'annexe 1 a la déeisinistérielle n° 08.00.110.007.1 du 4 juil €03.

De plus, les « réseaux » ou « groupements » décadeiurs ne peuvent étre désignés ou agréés guetasimment
ils satisfont aux dispositions de I'appendice Gl'danexe 1 a la décision ministérielle n° 08.00.807.1 du 4
juillet 2008 qui est, pour eux, d’application oldigire.

Vérification périodique :
[O.D. : Arrété, article 37, paragraphe 37.2]
[O.A. : Arrété, article 38, paragraphe 38.2 alinéh

De plus, les « réseaux » ou « groupements » déoadeiurs ne peuvent étre désignés ou agréés guetamment
ils satisfont aux dispositions de I'appendice Gl'danexe 2 a la dégisionministérielle n° 08.00.0007.1 du 4
juillet 2008 qui est, pour eux, d’application oldimire.

S - CONFIDENTIALITE
Le texte de ce paragraphe est le méme que celairdgmeNF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 12 Confidentialité
Le texte de ce paragraphe est le méme queseltesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

6 - ORGANISATION ET MANAGEMENT
6.1 Le texte de ce paragraphé estle méme quedmlainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 13  Organisation-et+aintien d'aptitude
Le texte de la norme NF-EN)ISO/CEI 17020 est agbleen I'état.

6.2 Le texte de ceparagraphe est le méme guedselainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 14 _Description des responsabilités
Pointn° 15 'Relations prestations/certificationsées
Le texte deéa norme NF EN ISO/CEI 17020 est agbleen ['état.

6.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quedlainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 16 Désignation du responsable technique

Vérification primitive :
Izre_: t_el,\lxteZ%%t8celui du guide d’application obligatoile I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
juillet )

Veérification périodigue : o ) _ o S
Ijre tgﬁxtezgz(s)t8ce|m du guide d’application obligatode I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
juillet :
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| 6.4 Le texte de ce paragraphe est le méme quedselainorme NF EN ISO/CEI 17020.
Pointn® 17  Supervision

Vérification primitive :
Iie telzlxteztca)%tscelw du gwde d’application obligataile I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
juillet

Veérification périodique :
Iie t(lelxtez%s(,)t8ceIU| du gmde d’application obligatoile I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
juillet

Note :
- Il convient que I'organisme de vérification so@pable de démontrer qu’il est organisé de telleiéna que le
trava|I du personnel réalisant les verlflcatlon$ mperwse par des personnes connalssant estlﬁbjées

a I’expérience, a Ia formation et aux connaissantechniques des veérificateur
vérifications réalisées ;

est capable de passer en revue, si nécessaiobdesvations et les décisjon ification au & moins

- La supervision des vérificateurs ne peut étresiciemée comme effective que@% mesure ou pemsseur
lorsqu’il vérifie personnellement que les décisiale vérification sont di confiance;

supervision sur site des vérifications devr duite par du personnel techniquement compétent,
suffisamment indépendant pour la mener 2 i

- Il convient que le planning de supe sies vérificateurs soit établi de telle faconuguéchantillon
représentatif de vérificateurs soit w@ﬁmh&tque vérificateur devrait étre supervisé suraitenoins une
fois au cours du cycle normal d’accréditation gr@atrement 3-4 ans) dans chaque domaine de véinficpbur
lequel il est qualifié par I'or de vérificat. Il convient que des enregistrements de cesrsigons suf
site soient conservés.

6.5 Le texte de ce paragraphe est le méme quedselainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Pointn° 18  Désignation des remplacants resporsable
Le texte de la nafime NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

Note:
Sauf dispasition contraire prévue par la réglententacatégorielle, dans une organisation ou l'absediune
personne’clé conduit a I'arrét de I'activité, iupétre dérogé a I'exigence de suppléance.

6.6 Le texte de ce paragraphe est le méme quedlainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 19 Description des fonctions
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

Pointn® 20  Exigences de formations et d’expérience
Le texte de ceéJaragraphe est le méme que celardesces 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 200
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7 - SYSTEME QUALITE
| 7.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Pointn° 21  Définition de la politique qualité
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligagaile I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligagaile I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

7.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Pointn®°22  Mise en ceuvre d'un systeme qualité
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpl&en I'état.

7.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 23 Systéme qualité documenté
Point n° 24 Rédaction d’'un manuel qualité
Point n° 25 Contenu du manuel qualité

[O.D. : Arrété, article 37, paragraphe 37.10]
[O.A. : Arrété, article 38, paragraphe 38.10]
Le manuel qualité doit étre complété par des plgnalité pourles différents types ou catégorieagtiuments
visés.
Le manuel qualité doit étre complété par des planalité pour les différents types ou catégorieasttuiments
Visés.

Si le systéme-qualité n'est pas strictement €otistlon la norme NF EN ISO/CEI 17020, I'appendicales
annexes 1 ou 2 a la décision ministérielle N"*0300.007.1 du 4 juillet 2008 diment renseigné déra joint &
la demande d’accréditation, d’agrément ou.de dédigm et communiqué aux auditeurs préalablementsaudits,
en méme temps que la documentationqualité.

Cet appendice F renseigné doit afers:faire pamigggrante du systeme qualité.

Le manuel qualité doit déerire fes’procédures gatesr de qualification des moyens de I'organisme.

L’appendice D des annéxes 1 ou 2 a la décisionstérelle n° 08.00.110.007.1 du 4 juillet 2008 @sipplication
obligatoire.

7.4 Le textede ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n%.26 Désignation d'un responsable de I'sste de la qualité
L'organisiie doit désigner un responsable d'assweatela qualité qui, nonobstant d'autres fonctieest, chargé
d'assurer a I'égard du Cofrac et de la DRIRE qugedetéres ayant présidé a I'accréditation, et aksignation oy
a l'agrément, sont respectés en permanence.

Point n° 27 Désignation d’'un responsable des margggiementaires
Le texte de ce paragraphe est le méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.
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Point n° 28 Désignation d’un responsable des melatavec I'Etat
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008..

7.5 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 29 Mise a jour du systéme qualité
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

7.6 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 30 Maitrise des documents

Les documents de définition des instruments doigaet tenus a jour (notamment décisions d’appraimatie
modele, certificats d’examen de type).

Le Cofrac et l'autorité de désignation ou d’agrérndaivent étre informés sans délai de I'évoluti@s document
de définition des prestations de vérification, almadois que cette évolution touche depres—ou de dax
caractéristiques réglementaires et/ou métrologiqies instruments vérifiés ou des moyens d'essais.
Lorsque la maitrise documentaire est assurée pa me@yens logiciels, ceux-ci_doivent faire I'objétre
qualification initiale, puis périodique sous la pmsabilité de I'organisme.

7.7 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISOQ/CE| 17020.

Point n° 31 Audits qualité internes
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 & la\décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008Note:

192}

L’audit interne doit porter sur 'ensemble des exiges du@r@rvéférentiel selon les périodésiestiu point
n° 31, P

7.8 Le texte de ce paragraphe est le méme quedglainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 32 Procédure de gestion des dysfonctipenesret actions correctives
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligagoile I'annexe 1 & la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide_@tapplication obligagodle I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

7.9 Le texte de célparagraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 33 Revues de direction
Le texte devee paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1

du 4 juillet 2008.
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8 - PERSONNEL
8.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n°® 34 Personnel compétent en nombre suffisant
Le texte de ce paragraphe est le méme que celairdeses 1 et 2 & la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

8.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n°® 35 Compétence du personnel

Le texte de ce paragraphe est le méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

Point n° 36 Aptitude aux jugements professionnels
Point n° 37 Connaissance technologique du personnel
Point n° 38 Compréhension des conséquences dextidési

Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision. mipistérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

Note: \%
Les opérateurs autorisés a effectuer des vérifieatdoivent étre i [ es par tout moyen kigs choix de
I'organisme. RN

8.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorpie WE EN ISO/CEI 17020.

Point n° 39 Systéeme de formation continue
Point n° 40 Formation adaptée a chacun
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligagoile’l'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatode I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

8.4 Le texte de cefaragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 41 Enregistrement des qualifications
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen |'état.

8.5 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 42 Régles de conduite a tenir
Le texte de ce paragraphe est le méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

Note:
Il s’agit de la réglementation relative a la védfiion des instruments de mesure réglementés.
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| 8.6 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 43 Mode de rémunération indépendant
Le texte est celui du guide dapplication obligatoides annexes 1 et 2 a la décision ministérielle
n° 08.00.110.007.1 du 4 juillet 2008.
Note :
Il appartient a I'organisme de prouver que la réénation du personnel n’est pas directement licecnarge de
travail (par exemple, au moyen de la politique ti@atles contrats de travail, des objectifs, ...).

9- INSTALLATIONS ET EQUIPEMENTS
9.1 Le texte de ce paragraphe est le méme qued=elainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 44 Installations et équipements nécessaire

[O.D. : Arrété, article 37.4]
[O.A. : Arrété, article 38.4]

Vérification primitive :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile I'annexe 2 @ fa déeision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

| 9.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quedgelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 45 Régles d’acceés et d'utilisatioprdesalfetions
| Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 €st’agbleen |'état.

| 9.3 Le texte de ce paragraphe estde méme quedselainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 46 Installations ef&gquipements adaptdseemanence
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide-d'application obligatoile 'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification pérodique :
Le texte est.celuidu guide d’application obligatoile 'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008

| 9.4 Le texte de ce paragraphe est le méme quedselainorme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 47 Identification des équipements

Le texte est celui du guide dapplication obligatoides annexes 1 et 2 a la décision ministérielle
n° 08.00.110.007.1 du 4 juillet 2008.

| 9.5 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 48 Procédures d’entretien des équipements
| Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen |'état.
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| 9.6 Le texte de ce paragraphe est le méme quedeelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 49 Programme d’étalonnage
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

9.7 Le texte de ce paragraphe est le méme qued=elainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 50 Raccordement des étalons de travdié®dispositifs de mesure aux étalons nationaux

Le texte de ce paragraphe est le méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle p>~0&.00.007.1
du 4 juillet 2008.

9.8 Le texte de ce paragraphe est le méme quedselainorme NF EN ISO/CEI 17026.

Point n° 51 Utilisation spécifique des étalonséfémence
Point n°® 52 Raccordement des étalons de référence

Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

9.9 Le texte de ce paragraphe est le méme quedmelainorme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 53 Contr6les entre les vérifications régelk

Le texte de ce paragraphe est le méme que celdrfexes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

9.10 Si pertinent, le texte de ce paragraphe es€hae que celui de la norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 54 Raccordement des-matériaux de référence
Si pertinent, le texte de la norme\NE EN ISO/CHI207est applicable en ['état.

9.11 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 55 Procéddres d’achats
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardexes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008:

9.12 Le téxte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 56 Etat périodique des stocks
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

9.13 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 57 Utilisation des matériels informatiqetsles logiciels
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardexes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.
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| 9.14 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 58 Procédures de maitrise des équiperdéfastueux

Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

| 9.15 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 59 Registre des équipements

‘ Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

10- METHODES ET PROCEDURES

10.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 60 Méthodes prescrites

Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligatode I'annexe 1 a la décision ministérielle’ n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatode I'annexe 2 a la décisiorrministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

| 10.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme) NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 61 Méthodes et modes opératoires

‘ Le texte de ce paragraphe est le méme que celdrdesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

| 10.3 Le texte de ce paragraphe est le\méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 62 Rédaction des méthades non normalisées

‘ Le texte de ce paragraphe estle\méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

| 10.4 Le texte deicetparagraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 63 Bisponibilité de la documentation
| Le texte dejfa-norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

| 10.5 Le téxte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 64 Maitrise des contrats

Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obliga¢ode I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obliga¢oie I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.
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| 10.6 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 65 Enregistrements a temps des résultats
Vérification primitive:

Le texte est celui du guide d’application obligatoile I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

10.7 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 66 Controle des transferts de calculSiefodmations
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen |'état.

10.8 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 67 Instructions sur la sécurité des travau
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen |'état.

11- MANIPULATION DES ECHANTILLONS ET OBJETS PRESEN TES
11.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF ENYSO/CEI 17020.

Point n° 68 Identification des objets inspectés
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe:tata décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est\agpleen 'état.

11.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 69 Enregistrement préalabledes anomagiparentes
Le texte de ce paragraphe est lesméme que celardexes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

Point n° 70 Consultation/du client en cas de doute
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardexes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

11.3 Le texte-de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n®71 Préparation préalable
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

11.4 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 72 Prévention des détériorations
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :

Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agbleen 'état.
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12 - ENREGISTREMENTS
12.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 73 Systeme d’enregistrement
Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

12.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 74 Contenu des enregistrements
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligatoie I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 2 a la décision ministérielle n2008110:007.1 du
4 juillet 2008.

12.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEIA7020.

Point n° 75 Conservation des enregistrements
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obligatode I'annexe 1 a la décisiorrministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

13- RAPPORTS ET CONSTATS
13.1 Le texte de ce paragraphe est lexméme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 76 Rapport et constat
Le texte de ce paragraphe estle \méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

13.2 Le texte de(celparagraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 77 Cantenu du rapport et du constat

Les organismes candidats a l'accréditation doiveisposer d'un projet de maquette de présentatioredes
rapports.suniles résultats qu'ils émettront dansddre de I'accréditation.

Les reglesde référence a l'accréditation dansrapports figurent dans le document GEN REF 11 (5).

Vérification primitive:
Le texte est celui du guide d’application obligatode I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.
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| 13.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 78 Approbation et signature du rappoduetonstat
Vérification primitive:

Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoile 'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

13.4 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 79 Corrections et adjonctions au rapporao constat
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la décision ministérielle in° 0800.007.1
du 4 juillet 2008.

14 - SOUS TRAITANCE
14.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEL 17020.

Point n° 80 Pas de sous-traitance en principe
Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la decision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

Note N
Il revient a 'organisme de démontrer la compétates so ants auxquels il a recours pouvéldfcations.
L’accréditation constitue pour le Cofrac le modepdeuve privilégié de la compétence du sous-traitan

14.2 Le texte de ce paragraphe est le méme guiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 81 Compétence du sous-traitant
Le texte de ce paragraphe est le méme<gue celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

Point n° 82 Accord du cliept-pour la sous-traitance
Le texte de la norme NF ENNISO/CEI 17020 est agpleen |'état.

14.3 Le texte de ceparagraphe est le méme quiedecla norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 83 Enregistrement de la sous-traitance
Le texte de la fierine’NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

14.4 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 84 Evaluation du sous-traitant
Vérification primitive :

Le texte est celui du guide d’application obliga¢ode I'annexe 1 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.

Vérification périodique :
Le texte est celui du guide d’application obligatoie I'annexe 2 a la décision ministérielle n°008110.007.1 du
4 juillet 2008.
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15- RECLAMATIONS ET RECOURS

| 15.1 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 85 Procédure de gestion des réclamations

Le texte de ce paragraphe est le méme que celarde=xes 1 et 2 a la décision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

| 15.2 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.
Point n° 86 Procédure de gestion des recours
| Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen |'état.

| 15.3 Le texte de ce paragraphe est le méme quiedeela norme NF EN ISO/CEI 17020.

Point n° 87 Enregistrement des réclamations etursco
| Le texte de la norme NF EN ISO/CEI 17020 est agpleen I'état.

16 - COOPERATION

| Le texte de ce paragraphe est le méme que celairdeme NF EN ISO/CEI 17020;

Point n° 88 Coopérations et échanges

Le texte de ce paragraphe est le méme que celardesxes 1 et 2 a la decision ministérielle n° 08.00.007.1
du 4 juillet 2008.

| LAB ML Ref 02 — Révision 02 — Avril 2009 Page 19 sur 19



